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Secretaria de Assuntos Juridicos

Av. Prof. Carvalho Pmto,207 - 4° andar - Centro - Caieiras - SP
CEP: 07700-210 - Tel. 4445-9190

TRABALHO PRA VALER, CORAGEM PARA CRESCER.

PROJETO DE LEI N° D06 /200
(24 DE JANEIRO DE 2022)

DISPOE SOBRE PRINCIPIOS,

PARECER VERBAL REGRAS E INSTRUMENTOS
?:J PARA O GOVERNO DIGITAL E

PARA O AUMENTO DA

P COMISS . EFICIENCIA PUBLICA NO

COMISSAQ DE JUSTIGA E REDAQAQ AMBITO DO MUNICIPIO DE

: CAIEIRAS, E INCORPORA OS

COMANDOS DA LEI FEDERAL

COMISSAC DE [;r % s;ﬁ:a Pp‘:’a?!;‘gr?TsE N° 14.129, DE 29 DE MARCO DE

ATIVIDADE PR‘VA 2021 A LEGISLACAO
MUNICIPAL.

. FACO SABER, que a Cdmara
do Municipio de Caieiras aprova, e eu, GILMAR SOARES VICENTE, na qualidade de

g , P?efeito do Municipio de Caieiras, sanciono e promulgo a seguinte Lei,
A '
1’ o]
2 3 . CAPITULO I
S 3 boid DISPOSICOES GERAIS
By ey o N
(——‘ )
@ V| 7[~ Art. 1° Ficam adotados . os
ey Q P o
PR ﬁ-gnnmpws regras e instrumentos para o aumento da eficiéncia da admlmstrag_;ag pubhca, — T
g.;; 3 / especialmente por meio da desburocratizagdo, da inovagfio, da transformag:ao dlgltal e da e
@@_@ §L participacdo do cidaddo, previstos na Lei Federal n° 14.129, de 29 de marg:o de 2021 no
' - &mbito do Municipio de Caieiras. T jj‘:"_‘jf“ - _;: :__j_‘ e *”_

Paragrafo unlco —-Na - aphcag:ao o
desta Lei devera ser observado o disposto nas Leis Federals n° 14 129; de 29.de marg:o de
2021, 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Le1 de Acesso a Informag:ao) 13. 460 de 26 "
de junho de 2017, 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei. Geral de Proteg:ao de Dados 3'
Pessoais), e 5.172, de 25 de outubro de 1966 (Codlgo Tnbutano Nacmnalbi Bﬁ Le1s ‘;.:;\: ‘
Complementar Federal n® 105, de 10 de janeiro de 2001 e MW‘EaI nf) EUS s
redagéo conferida pela LC n° 3/2003). e . S -S,- em
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Art. 2° Esta Lei aplica-se:

I - aos orgdos da administragio

publica direta municipal;

Il - as entidades da administragfio
publica indireta municipal, concessionérias, permissiondrias e terceirizadas, que prestem

servigo publico.

Art. 3° Sgo principios e diretrizes do

Governo Digital e da eficiéncia publica:

I - a desburocratizacio, a
modernizagio, o fortalecimento e a simplificagdo da relagio do poder publico com a

sociedade, mediante servigos digitais, acessiveis inclusive por dispositivos méveis;

I - a disponibilizagdo - em
plataforma tnica do acesso as informagdes e aos servigos publicos, observadas as
restrigdes legalmente previstas e sem prejuizo, quando indispensavel, da prestagdo de

carater presencial;

III - a possibilidade aos c1dadaos as
pessoas juridicas e aos outros entes ptblicos de demandar e de acessar serv1gos pubhcos N

por meio digital, sem necessidade de solicitagfio presencial; '

V 0 1ncent1vo a part1c1pag:ao socml

no controle e na fiscalizagdio da administragfio pubhca . . ; .‘f . SRRl

A .
! i

VI -0 dever do gestor pubhco de

prestar contas diretamente & populagéo sobre a gestao dos recursos pubhcos S 5' [

VI - o u$o§ Ede linguagem clqr);é;f,e‘f,:’\‘

compreensivel a qualquer cidadéo; ‘ o
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VIII - o uso da tecnologia para

otimizar processos de trabalho da administra¢do publica;

IX - a atuagfio integrada entre os
6rglos e as entidades envolvidos na prestagéio e no controle dos servigos publicos, com o
compartilhamento de dados pessoais em ambiente seguro quando for indispensavel para a

prestacdo do servigo;

X - a simplificagdo  dos
procedimentos de solicitagdo, oferta e acompanhamento dos servigos piiblicos, com foco

na universalizagfo do acesso e no autosservigo;

XI - a eliminagéo de formalidades e

de exigéncias cujo custo econémico ou social seja superior ao risco envolvido;

XII - a imposi¢éio imediata e de uma
tnica vez ao interessado das exigéncias necessarias a prestagfio dos servigos publicos,

justificada exigéncia posterior apenas em caso de davida superveniente;

XIII - a vedagfio de exigéncia de

prova de fato j& comprovada pela apresentagio de documento ou de informagéo vélida;

XIV - a 1nteroperab111dade de

sistemas e a promogdo de dados abertos; Lo e C e

XV - a presungao de boa—fe~ do LT

usudrio dos servigos publicos; S DR

XYI - d permanenma daz "

possibilidade de atendlmento presencial, de acord\o com a_s caractenstlcas a relevan01a e

r . o , P 3 Fom—
o publico-alvo do servigo; R

: f T
Py ‘.r‘ - -."‘--

nos termos da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Le1 Geral de Prote(;ao de

Dados Pessoais);
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XVII - o cumprimento de

compromissos ¢ de padrdes de qualidade divulgados na Carta de Servigos ao Usuério;

( XIX - a acessibilidade da pessoa
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, nos termos da Lei Federal n° 13.146, de 6

de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia);

XX - o estimulo a agdes educativas
para qualificacdio dos servidores publicos para o uso das tecnologias digitais e para a

inclusdo digital da populaggo;

XXI - o estimulo ao uso das
assinaturas eletrOnicas nas interagdes e nas comunicagles entre 6rgdos puiblicos e entre

estes e os cidadios;

XXII - a implantagio do governo
como plataforma e a promogdo do uso de dados, preferencialmente anonimizados, por
pessoas fisicas e juridicas de diferentes setores da sociedade, resguardado o disposto nos
arts. 7° e 11 da Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Proteggio de
Dados Pessoais), com vistas, especialmente, a formulagiio de politicas piblicas, de

pesquisas cientificas, de geragfio de negocios e de controle social;

- XXIII - o tratamento adequado a - *
idosos, nos termos da Lei Federal n° 10. 741, de 1° de outubro de 2003 (Estatuto do; ‘_:'.‘ S
Idoso); R S

XXIV -al adog:ao p_ref‘erenmal' il(;”
uso da internet ¢ de suas aplicagdes, de tecnologias, de padroes e de formatos abertos 'e _-; N :
livres, conforme disposto no inciso V do caput do art 24 e no art 25 da Lei- Federal n°
12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Intemet) e T

" XXV ' -iia pro

desenvolvimento tecnoldgico e da inovag8o no setor ptiblico.; e

considera-se: <

I
l
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I - autosservigo: acesso pelo cidadsio

a servigo publico prestado por meio digital, sem necessidade de mediagdo humana;

I - base municipal de servigos
publicos: base de dados que contém as informag@es necessarias sobre a oferta de servigos

publicos de todos os prestadores desses Servigos;

III - dados abertos: dados acessiveis
ao publico, representados em meio digital, estruturados em: formato aberto, processaveis
por maquina, referenCIados na internet e disponibilizados sob licenga aberta que permita

sua livre utilizagdo, consumo ou tratamento por qualquer pessoa, fisica ou juridica;

IV - dado acessivel ao publico:
qualquer dado gerado ou acumulado pelos entes publicos que ndo esteja sob sigilo ou sob
restri¢do de acesso nos termos da Lej F ederal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei

de Acesso a Informagéo);

‘ V - formato aberto: formato de
arquivo ndo proprietério, cuja especificagfio esteja documentada publicamente e seja de
livre conhecimento e implementacgfio, livre de patentes ou de qualquer outra restricio
legal quanto a sua utilizagdo; ‘

VI - governo como_ plataforma e
infraestrutura tecnolégica que facilite 0 uso de dados de acesso pubhco e promova a;._.i: —
interago entre diversos agentes, de forma segura, eficiente e responsavel para estlmulo a: |

inovago, a exploragio de atividade econdmica e & prestag:ao de serv1gos a populagao

VII | laboratorlo de’ 1nova9ao JRRRE
espago aberto a participagdo e & colaboragdo da s001edade para o desenvolv1mento de ,

ideias, de ferramentas e de meétodos inovadores para a gestao pubhca a prestagao ’de

servigos publicos e a participag¢do do 01dadao para o exercwlo do “controle” sobre a
adm1mstrag:ao publica; IR B , '”'_T“*.“r‘:" ST e e

v - Plataformas de governo‘g_‘“:""

digital: ferramentas digitais e servicos comuns aos 6rgaos normalmente of rtadoé de.
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forma centralizada e compartilhada, necessarias para a oferta digital de servigos e de

politicas publicas;

IX - registros de referéncia:
informagdo integra e precisa oriunda de uma ou mais fontes de dados, centralizadas ou
descentralizadas, sobre elementos fundamentais para a prestagfio de servigos e para a

gestdo de politicas publicas; e

X - transparéncia ativa:

disponibiliza¢do de dados pela administragéio piiblica independentemente de solicitagdes.

Paragrafo iinico. Aplicam-se a esta
Lei os conceitos da Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados Pessoais).

" CAPITULO II
DA DIGITALIZACAO DA ADMINISTRAGCAO PUBLICA E DA PRESTACAO
DIGITAL DE SERVICOS PUBLICOS - GOVERNO DIGITAL

Secio I
Da Digitalizagio

Art. 5° A administragfio . pﬁi)lica

utilizara solugGes digitais para a gestfio de suas politicas finalisticas e admmlstratlvas e~ -

para o trAmite de processos administrativos eletronicos. R =

Paragrafo umco Entes pubhcos

f

que emitem atestados, certiddes, diplomas ou outros documentos comprobatonos com

validade legal poderdo fazé-lo em meio digital, assmados eletromcamente -na forma do L k

S

art. 7° desta Lei e da Lei Federal n° 14.063, de 23 de setembro de 2020 . y'i o

Art. 6° Nos =™~ processos

administrativos eletrénicos, os atos processuals deverao ser reahzados em melo

eletrénico, exceto se o usudrio solicitar de forma diversa, nas sﬂuag:oes em que esse

4o e
[
P

(e}

N - P
T v

procedimento for inviavel, nos casos de 1ndlspomb111dade do melo eletromco ou dlante de g

risco de dano relevante a celeridade do processo
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Pariagrafo dnico. No caso das
excegOes previstas no caput deste artigo, os atos processuais poderio ser praticados
conforme as regras aplicaveis aos processos em papel, desde que posteriormente o

documento-base correspondente seja digitalizado.

Art. 7° Os documentos e os atos
processuais serdo validos em meio digital mediante o uso de assinatura eletronica, desde
que respeitados pardmetros de autenticidade, de integridade e de seguranga adequados
para os niveis de risco em relagdo a criticidade da decisfo, da informagio ou do servigo

especifico, nos termos da lei.

Pariagrafo anmico. O disposto neste

artigo néo se aplica as hipdteses legais de anonimato.

Art. 8° Os atos processuais em meio
eletrdnico consideram-se¢ realizados no dia e na hora do recebimento pelo sistema
informatizado de gestdo de processo administrativo eletrénico do 6rgdo ou da entidade, o

qual devera fornecer recibo eletrnico de protocolo que os identifique.

§ 1° Quando o ato processual tiver
que ser praticado em determinado prazo, por meio eletrdnico, serdo considerados

tempestivos os  efetivados, salvo  disposicio  em contrérioA ate "és k. o

23h59min (vinte ¢ trés horas e cinquenta e nove minutos) do tGltimo d1a do prazo, ,no

horério de Brasilia. -;;,i"if f""':”:‘f

§2°A regulamemag_:ao devera dlspor - oo

sobre os casos e as condigBes de prorrogagdo de prazos em v1rtude da 1nd1spon1b111dade e

de sistemas informatizados. . ,_-' '

Art 9° O acesso a 1ntegra do

processo para vista pessoal do 1nteressado podera ocorrer por mtermedlo da

L

disponibilizagfo de sistema informatizado de gestao ou por acesso a‘ copiado documen

preferencialmente em meio eletronico.

P «

-

L ) . -, T l g,
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Art. 10. A classificagdo da
informagdo quanto ao grau de sigilo e a possibilidade de limitagdo do acesso aos
servidores autorizados e aos interessados no processo observardo os termos da Lei
Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso & Informagio), ¢ das

demais normas vigentes.

Art. 11. Os documentos nato-
digitais assinados eletronicamente na forma do art. 7° desta Lei sfio considerados

originais para todos os efeitos legais.

Art. 12. O formato e o
armazenamento dos documentos digitais deverfio garantir o acesso e a preservacgdo das

informagdes, nos termos da legislagio arquivistica nacional.

Art. 13. A guarda dos documentos
digitais e dos processos administrativos eletronicos considerados de valor permanente

dever4 estar de acordo com as normas instituidas por ato do Poder Executivo.

Paragrafo Unico — Fica o Poder
Executivo autorizado a realizar a destrui¢iio dos arquivos fisicos com mais de 5 (cinco)
anos de existéncia e que ndo tenham relagdio com a continuidade de servigos piblicos

essenciais. -,

Secdo IT | “ -
Do Governo Digital -

Art. 14 A ,prestagao d1g1tal dos ’
servicos pubhcos devera ocorrer por meio de tecnologlas de amplo acesso pela
populagdo, inclusive pela de baixa renda ou res1dente em areas rurals e 1soladas sem e

prejuizo do direito do cidaddo a atendimento presenc1al

I : o i
R e

Paragrafo |un1co. N O acesso a o
prestacéio digital dos servigos publlcos sera reahzado preferen01almente por meio do T

autosservico.

Y
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Art. 15. A administragdo piblica
municipal observard, de maneira integrada, a consolidagdio da Estratégia Nacional de
Governo Digital, editada pelo Poder Executivo F ederal, que observara os principios e as
diretrizes de que trata o art. 3° da Lei Federal n° 14.129/2021.

Art. 16. O ©Poder Executivo
municipal poderd editar estratégia de governo digital, no 4mbito de sua competéncia,

buscando a sua compatibilizagdo com a estratégia federal.

Secdo III

Das Redes de Conhecimento

Art. 17. O Poder Executivo

municipal podera criar redes de conhecimento, com o objetivo de:

I - gerar, compartilhar e disseminar

conhecimento e experiéncias;

IT - formular propostas de padrdes,

politicas, guias € manuais; _ -

III' - discutir sobre os desaﬁos

enfrentados e as possibilidades de acdo quanto ao Governo Digital e a eﬁ01en01a pubhca o

IV - prospectar novas tecnologlas

para facilitar a prestagdo de servigos publicos d1spomblhzados em melo dlgltal o

fornecimento de informagdes e a participagéo social por meios d1g1ta1s . i S ---’._.}»-.

x

N Tl EE .'.l

Parégrafo" i umco PoderaO’ L

participar das redes de conhecimento todos os oOrgdos e as entldades referldos 1o art 2°
desta Lei. T N

Seqﬁo IV | ' T T e e s LTIt "\’.

Dos Componentes do Goyefﬁ;) Digifa} o

www.caieiras.sp.gov.br | @@ @prefeituradecaieiras -
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Subsecio I
da Definicio

Art. 18. Sido componentes

essenciais para a prestacfo digital dos servigos publicos na administragfo piblica:

I - a Base Nacional, Estadual e

Municipal de Servigos Publicos;

II - as Cartas de Servigos ao
Usudrio, de que trata a Lei Federal n° 13.460, de 26 de junho de 2017; e

III - as Plataformas de Governo
Digital.

Secdo II

Da Base Municipal de Servicos Publicos

Art. 19. Podera o Poder Executivo
municipal estabelecer Base Municipal de Servigos Piblicos, que reunird informagdes

necessdrias sobre a oferta de servigos piblicos.

’ Paragrafo winico. O Mun1c1p10 de
Caieiras podera seguir os formatos e padrdes adotados na Base Nac1onal de Servu;os -

Piblicos. ) ~
Seciio III LTI e e
Das Plataformas de Governo Digftal- L S
Art 20. As Plataformas de Govemo . ” .

Digital, instrumentos necessarios para a ofertae a prestagao d1g1ta1 dos :Servigos pubhcos I

no &mbito do Municipio de Caieiras, deverao ter pelo menos as.. segumtes

funcionalidades: : ] = ,‘:_w S ff_

’.

I- ferramenta digital de sohc1tagao T

de atendimento e de acompanhamento da entrega dos serv1g:os pubhcos e

www.caieiras.sp.gov.br | @) @pre‘feituradet‘:aie"iras_ﬁ"‘7*-5_,_\
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II - painel de monitoramento do

desempenho dos servigos ptiblicos.

§ 1° As Plataformas de Governo
Digital deverfio ser acessadas por meio de portal, de aplicativo ou de outro canal digital
unico e oficial, para a disponibilizagdio de informagdes institucionais, noticias e prestagio

de servigos publicos.

§ 2° As funcionalidades de que trata
o caput deste artigo deverdo observar padrSes de interoperabilidade e a necessidade de
integraciio de dados como formas de simplificacio e de eficiéncia nos processos e no

atendimento aos usuarios.

Art. 21. A ferramenta digital de
atendimento e de acompanhamento da entrega dos servigos publicos de que trata o inciso

I do caput do art. 20 desta Lei deve apresentar, no minimo, as seguintes caracteristicas e
funcionalidades: ,

I - identificag¢fio do servigo publico e

de suas principais etapas;

II - solicitagdo digital do servic;c‘);"‘

III - agendamento dig‘itél;;'quan do -

couber; I T N

-

solicitagBes por etapas;

V~.;_‘j':_-_“_ avahagao conti_'ﬁUadé"t da

satisfagfio dos usuarios em relagao aos servicos pubhcos prestados

oV s 1dent1ﬁca9a0quand0~~

necessaria, e gestéio do perfil pelo usuario;

T

www.caieiras.sp.gov.br | @€ @prefeituradeéaiejiitgs-.f-‘,;-_-' §
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VIII - possibilidade de pagamento

digital de servigos publicos e de outras cobrangas, quando necessario;

IX - nivel de seguranga compativel
com o grau de exigéncia, a natureza e a criticidade dos servigos ptiblicos e dos dados

utilizados;

X - funcionalidade para solicitar
acesso a informagdes acerca do tratamento de dados pessoais, nos termos das Leis
Federais n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informag#o), e 13.709,
de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais); e

XI - implementagdo de sistema de
ouvidoria, nos termos da Lei Federal n® 13.460, de 26 de junho de 2017.

Art. 22. O painel de monitoramento
do desempenho dos servigos piblicos de que trata o inciso II do caput do art. 20 desta Lei

devera conter, no minimo, as seguintes informag@es, para cada servigo piblico ofertado:

I - quantidade de solicitagdes em

andamento e concluidas anualmente;

II - tempo médio de atendiggent'o;’ ’e_ T

III - grau de satlsfac;ao dos usuanés .

—«ﬂ.w,, e

Paragrafo umco. : Deveraw -ser. - Ji.‘,::? o3

assegurada interoperabilidade e padronizac¢iio minima do pamel a que se refere o caput )

deste artigo, de modo a permitir a comparagéo entre as, avahagoes e os desempenhos dos

s 4
%

servigos publicos prestados pelos diversos entes. ENNUNR f :g ;’;‘

CArt 23 0. Poder Bxeeutivo ||

municipal observara os padrdes nacionais para as solug:oes prev1stas nesta. Seqao_ S S —

P -

Se¢do V.-
Da Prestagio Dlgltal Dos Servng:os Publlcos

i
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Art. 24. Os oOrgdos e as entidades
responsaveis pela prestagfio digital de servigos publicos deverdo no 4mbito de suas

competéncias:
I - manter atualizadas:

a) as Cartas de Servicos ao Usudrio,
as Bases Municipal, Estadual ¢ Nacional de Servigos Publicos e as Plataformas de

Governo Digital;

b) as informagdes institucionais e as

comunicagdes de interesse publico;

II - monitorar e implementar agdes
de melhoria dos servigos publicos prestados, com base nos resultados da avaliagiio de

satisfagdo dos usudrios dos servigos;

IIT - integrar os servigos publicos as
ferramentas de notificagéo aos usudrios, de assinatura eletrdnica e de meios de pagamento

digitais, quando aplicaveis;

IV - eliminar, inclusive por melo’da
interoperabilidade de dados, as exigéncias desnecessarias ao usuano quanto a

apresentagdo de informagSes e de documentos comprobatérios prescmdlvels

V- eliminar a: rephcac;ao de L

registros de dados, exceto por razdes de desempenho ou de segurang:a - .

B VRN - 2 P

; VL~ tornar ‘os dados da prestag:a0 ;

dos servigos publicos sob sua responsabilidade 1nteroperave1s para compos1g:ao dos '

o e

indicadores do painel de monitoramento do desempenho dos serv1<;os pubhcos

Lo oD L

VI - reallzar a. gestao .das_suas.....

politicas publicas com base em dados e em ev1den61as por melo da aplicagdo ‘de

inteligéncia de dados em plataforma digital; e _
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VIII - realizar testes e pesquisas
com o0s usudrios para subsidiar a oferta de servigos simples, intuitivos, acessiveis e

personalizados.

Art. 25, As Plataformas de Governo
Digital devem dispor de ferramentas de transparéncia e de controle do tratamento de
dados pe;soais que sejam claras e facilmente acessiveis e que permitam ao cidadfio o
exercicio dos direitos previstos na Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei

Geral de Protegéio de Dados Pessoais).

Paragrafo iinico. As ferramentas

previstas no caput deste artigo devem:

I - disponibilizar, entre outras, as
fontes dos dados pessoais, a finalidade especifica do seu tratamento pelo respectivo Orgio
ou ente ¢ a indicagdo de outros 6rgios ou entes com os quais ¢ realizado o uso
compartilhado de dados pessoais, incluido o histérico de acesso ou uso compartilhado,
ressalvados 0s casos previstos no inciso III do caput do art. 4° da Le1 Federal n°
13.709/2018;

IT - permitir que o cidadio efetue
requisicBes ao 6rgdo ou a entidade controladora dos seus dados, espec1almente aquelas e
previstas no art. 18 da Lei Federal n°® 13.709/2018. R 1

Art. 26. Presume-se: é'"éﬁfenticidade

de documentos apresentados por usudrios dos servigos pubhcos ofertados por melos

.

digitais, desde que o envio seja assinado eletromcamente T T 3

Se¢ioVI . = NE

Dos Direitos Dos Usudrios da Prestacgio Digital de S(jar,.wj'ig:b‘:s\_Pl’lbliéo's - X

e T e

Art, 27. Sao garantldos 0s segumtes -

direitos aos usuanos da prestagfo digital de servu;os pubhcos alem daqueles constantes™
das Leis Federais n° 13.460/2017 e 13. 709/2018: L S

L s r e e e
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I - gratuidade no acesso as

Plataformas de Governo Digital;

I - atendimento nos termos da

respectiva Carta de Servigos ao Usudrio;

III - padronizagdo de procedlmentos
referentes a utilizagdo de formularios, de guias € de outros documentos congéneres,

incluidos os de formato digital;

IV - recebimento de protocolo,

fisico ou digital, das solicita¢des apresentadas; e

V - indicagio de canal preferencial
de comunicagio com o prestador publico para o recebimento de notificagGes, de
mensagens, de avisos e de outras comunicagdes relativas a prestagdo de servigos publicos

€ a assuntos de interesse publico.

CAPITULO III
~ DO NUMERO SUFICIENTE PARA IDENTIFICACAO

Art. 28. Fica estabelecido o numero
de inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa

Juridica (CNPJ) como ntimero suficiente para identificagdo do 01dadao ‘ou da pessoa"“-~»-w«4f:"lf",\; 3

s

juridica, conforme o caso, nos bancos de dados de servigos pubhcos garantlda a-‘

gratuidade da inscri¢do e das alteragdes nesses cadastros. T e ‘ff' ST

/ G T e e e e et e e e

A ce e T wilee e

Paragrafo umco L0~ numero de
inscri¢do no CPF devera constar dos cadastros e dos documentos de orgaos pubhcos do
registro civil de pessoas naturais, “dos documentos “de 1dent1ﬁcag:ao de. conselhos o

profissionais e, especialmente, dos seguintes cadastros e documentos

I certldao de nasc1mento

' ol
H

I - certiddio de casamento;

.\l
.‘_\.\
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III - certiddo de 6bito;

IV - Documento Nacional de
Identificagdo (DNI);

V - Numero de Identificagdo do
Trabalhador (NIT);

VI - registro no Programa de
Integragio Social (PIS) ou no Programa de Formag&o do Patriménio do-Servidor Publico

(Pasep);
VII - Cartdo Nacional de Satde;
VIII - titulo de eleitor;

IX - Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS);

X - Carteira Nacional de Habilita¢do
(CNH) ou Permisséo para Dirigir;

XI - certificado militar;

p—— _M,-.«L‘-, ) L ‘ H'..\

XII - carteira proﬁssziogélwfé);(ﬁé’c‘iﬁidé;:;;'_"‘:',: .

pelos conselhos de fiscalizag@o de profissdo regulamentada;

XIII - passaporte

XIV cartelras de 1dent1dade de que w NS
trata a Lei Federal n° 7.116, de 29 de agosto de 1983; ¢ ~ : o T |

XV outros certlﬁcados de reglstro

¢ numeros de inscrigdo existentes em bases . de dados pubhcas federals estaduals

distritais € municipais. _ E : ~f

CAPITULO v
DO GOVERNO COMO PLATAFORMA

' R
'
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Secdo I
Da Abertura Dos Dados

Art. 29. Os dados disponibilizados
pelos prestadores de servigos piiblicos, bem como qualquer informagdo de transparéncia
ativa, sio de livre utilizagdo pela sociedade, observados os principios dispostos no art. 6°
da Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados

Pessoais).

Parigrafo wnico. Na promogio da

transparéncia ativa de dados, o poder piiblico dever4 observar os seguintes requisitos:

I - observancia da publicidade das

bases de dados nfo pessoais como preceito geral e do sigilo como excego;

IT - garantia de acesso irrestrito aos
dados, os quais devem ser legiveis por méaquina e estar disponiveis em formato aberto,
respeitadas as Leis Federais n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso &
Informagéo), e 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados

Pessoais);

III - descri¢dio das bases de dados\ﬂ,
com informag8o suficiente sobre estrutura e seméantica dos dados, 1ncluswe quanto a sua

qualidade e & sua integridade; e

IV - permisséo- irrestrita-de-uso-de- — -~ - —-

bases de dados publicadas em formato aberto;

Yoo

V.'- completude de bases de dados '
as quais devem ser disponibilizadas em sua forma pr1mar1a com o malor grau ‘de

granularidade possivel, ou referenciar bases prlmanas quando dlsponlblhzadas de forma

[

agregada; T ‘.3

) VI - atuallzag:ao periddica, mantldo
o histérico, de forma a garantir a peremdade de dados a padromzagao de estruturas de -----

informago e o valor dos dados a sociedade e a atender as nece551dades de seus usuar105' ’

y . ‘—ﬂ_f»—»—“ RS
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VII - respeito a privacidade dos
dados pessoais ¢ dos dados sensiveis, sem prejuizo dos demais requisitos elencados,
conforme a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de

Dados Pessoais);

VIII - intercAmbio de dados entre
orgdos e entidades dos diferentes Poderes e esferas da Fe&erag:éo? respeitado o disposto
no art. 26 da Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegio de

Dados Pessoais); e

IX - fomento ao desenvolvimento de
novas tecnologias destinadas a construg@io de ambiente de gestdio publica participativa e

democrética e & melhor oferta de servigos publicos.
, .

Art. 30. Qualquer interessado
podera apresentar pedido de abertura de bases de dados da administragdo ptiblica, que

deveré apreciar a Luz da Lei geral de Protegio de Dados.

Art. 31. Compete a cada Poder
monitorar a aplicagdo, o cumprimento dos prazos e os procedimentos para abertura dos

dados sob seu controle.

Pardagrafo  dnico. '-*”E\'fe'ﬁtuais--77“"“;»;‘ o

inconsisténcias existentes na base de dados abertas deverdo ser 1nformadas e se posswel

detalhadas no arquivo gerado com os dados. L g i '

Art. 32, A sohc1tac;ao de abertura da T

base de dados serd considerada atendida a partir da notlficagao ao requerente sobre 'a. . "

orgédo ou da entidade na internet.

-t .*-..__ e e

../ R

Art. 33 E d1re1to do requerente 2

obter o inteiro teor da decisdo negativa de abertura de base de dados

) i
Paragrafo umco. Eventual dec1sao

negativa & solicitagdo de abertura de base de dados ou de01sao de prorrogagao de,prazo
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em raz8o de custos desproporcionais ou niio previstos pelo 6rgdo ou pela entidade da
administragio piiblica, deverd ser acompanhada da devida analise técnica que conclua

pela inviabilidade orgamentéria da solicitagéo.

Art. 34. Os oOrgdos gestores de
dados poderdo disponibilizar em transparéncia ativa dados de pessoas fisicas e juridicas
para fins de pesquisa académica e de monitoramento e de avaliagdo de politicas publicas,
desde que anonimizados antes de sua disponibilizagéio os dados protegidos por sigilo ou
com restri¢do de acesso prevista, nos termos da Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro

de 2011 (Lei de Acesso a Informago).

Art. 35. Aplica-se subsidiariamente,
no que couber, as disposi¢Ses da Lei Federal n° 9.784, de 29 de i janeiro de 1999, ao

procedimento de que trata este Capitulo.

Sec¢io I1

Da Interoperabilidade de Dados Entre orgaos Puablicos

Art. 36. Os 6rgdos ¢ as entidades
responsavels pela prestagdo digital de servigos publicos detentores ou gestores de bases -
de dados, inclusive os controladores de dados pessoais, conforme estabelecido pela Le1

Federal n° 13.709/2018, deverdo gerir suas ferramentas digitais, cons1derando [

I - a 1nteroperab111dade de-.

e e L ;

informagGes e de dados sob gestdo dos 6rgéos e das entidades referldos no art 2° desta

Lei, respeltados as restricbes legais, os requisitos de segurang:a da 1nformag”'_;'e~ das coe : -
comunicagdes, as limitagGes tecnoldgicas e a ,relagao custo-beneficm da AN
interoperabilidade; S T ) PR

II - a: otlmlzag:ao -dos” custos de

acesso a dados e o reaproveitamento, sempre que posswel de recursos “de: 1nfraestrutura

de acesso a dados por miltiplos 6rgdos e entldades L B N e e T

III -a proteg:ao de dados pessoals

observada a legislagdo vigente, espe01almente a Le1 Federal n° 13 709/201 8. . w~

www.caieiras.sp.gov.br | @€) @prefeituradecaieiras R A T
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Art. 37. Sera instituido mecanismo

de interoperabilidade com a finalidade de:

I - aprimorar a gestdo de politicas

publicas;

Il - aumentar a confiabilidade dos
cadastros de cidaddos existentes na administragdo publica, por melo de mecanismos de
manutengdo da integridade e da seguranga da informagio no tratamento das bases de

dados, tornando-as devidamente qualificadas e consistentes;

Il - viabilizar a criagdo de meios

unificados de 1dent1ﬁcag:ao do cidaddo para a prestagfio de servigos piblicos;

IV - facilitar a interoperabilidade de

dados entre os 6rgfios de governo;

V - realizar o tratamento de
informagdes das bases de dados a partir do niimero de inscri¢dio do cidaddo no CPF,

conforme previsto no art. 11 da Lei Federal n°® 13.444, de 11 de maio de 2017.

Paragrafo vinico. Aplicam-se ao0s
dados pessoais tratados por meio de mecamsmos de interoperabilidade as. dlsposu;oes da Lo N
Lei Federal n° 13.709/2018. R

Art. 38. Os orgfios- abrangldos por ... ..

esta Lei serfo responsdveis pela publicidade de seus reglstros de -referéncia. ¢ pelos e,

mecanismos de interoperabilidade de que trata esta Se(;ao S S

I

§ 1° As pessoas f’ isicas & Jundlcas

bypor e

poderdo verificar a exatiddo, a corregfio e a completude de qualquer um ‘dos seus dados

contidos nos registros de referéncia, bem como momtorar o acesso a esses dados.

) :
L. T I e s i e L el gy

§ 20 Nova base de dados somente S

poderad ser criada quando forem esgotadas as poss1b111dades de utlhzagao dos reglstros de

referénceia existentes. O a '( 3 "7““‘-{-‘-‘7‘? °
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Art. 39. E de respoﬁsabilidade dos
6rglos e das entidades referidos no art. 2° desta Lei os custos de adaptagﬁp de seus

sistemas e de suas bases de dados para a implementag¢do da interoperabilidade.

CAPITULO V
DO DOMICILIO ELETRONICO

- Art. 40. Os orglos e as entidades
referidos no art. 2° desta Lei, mediante op¢fo do usuério, poderdo realizar todas as

comunicagdes, as notificagdes e as intimagdes por meio eletrdnico.

§ 1° O disposto no caput deste artigo
ndo gera direito subjetivo & op¢do pelo administrado caso os meios nio estejam

disponiveis.

§ 2° O administrado podera, a
qualquer momento e independentemente de fundamentagfo, optar pelo fim das

comunicagdes, das notificagSes e das intimag¢des por meio eletrdnico.

§ 3° O ente publico podera realizar
as comunicagdes, as notificagdes e as intimagSes por meio de ferramenta mantida por

outro ente publico.

Art. 41. As ferramentas usadas para

\‘»-.:‘
T
JR]

os atos de que trata o art. 42 desta Lei: \‘:__;’;9:‘ -

1
- I

I- dlsporao de meios-que. permltam~ - w:____’;.,

comprovar a autoria das comumcaq:oes das notlﬁcag:oes e das 1nt1ma<;oes LT e

II terao melos de comprovagao de
emissdo e de recebimento, ainda que nio de leltura, das comumcag:oes das notlficag:oes e

das intimagées; ' ' 'j§ R g;

pessoais ou por via postal

N PR e 4
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IV - serdio passiveis de auditoria;

V - conservarfio os dados de envio e

de recebimento por, pelo menos, 5 (cinco) anos.

CAPITULO VI
DOS LABORATORIOS DE INOVACAO

Art. 42. Os entes publicos poderdo
instituir laboratérios de inovagdo, abertos a participagio e & colaboragfio da sociedade
para o desenvolvimento e a experimentagio de conceitos, de ferramentas e de métodos
inovadores para a gestfio publica, a prestagdo de servigos publicos, o tratamento de dados
produzidos pelo poder ptblico e a participagéo do cidaddo no controle da administragéo

publica.

Art. 43. Os laboratérios de inovagio

terdo como diretrizes:

I - -colaboragdo interinstitucional e

com a sociedade;

IT - promogio e experimentagéio-de

tecnologias abertas e livres; O e S Y

III - uso de"'. pratlcasW;de:, - )

desenvolvimento e prototipagio de softwares e de métodos agels para formulagao e —m.

implementag&o de politicas publicas; ' :" T

IV = foco na sociedade e no cidadzo; = ¢ ;
\{'- fomento a participagfo-social eja
o ’ . ‘ . s i ’

transparéncia publica; R S

- Comen T e

i
'

" VI= 1ncent1vo amovag:ao e

VII - ap01o a0 empreendedorlsmo “

inovador e fomento a ecossistema de i 1novag:ao tecnologlca dlreclonado ao setor publ 05 ¢
N
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VIII - apoio a politicas publicas
orientadas por dados e com base em evidéncias, a fim de subsidiar a tomada de decisdo e

de melhorar a gestdo publica;

IX - estimulo & participagdo de

servidores, de estagiarios e de colaboradores em suas atividades;
|

X - difusdo de conhecimento no

ambito da administragio publica.

CAPITULO VII
DA GOVERNANCA, DA GESTAO DE RISCOS, DO CONTROLE E DA
AUDITORIA

Art. 44. Caberd a autoridade
competente dos Orgdos e¢ das entidades referidos no art. 2° desta Lei, observados as
normas € os procedimentos especificos aplicéveis, implementar ¢ manter mecanismos,
instincias e préticas de governanga, elh consondncia com os principios e os diretrizes

estabelecidos nesta Lei.

Paragrafo tnico. Os mecanismos

as instancias e as praticas de governanga referidos no caput deste artlgo 1nclu1rao no

minimo; L LT

resultados;

II - solugSes para.a-melhoria do <+ *-.
desempenho das organizacdes; T

III - 1nstrumentos de promoqao do

processo decisério fundamentado em evidéncias. o fi CR O

Art 45 Os orgaos e as entldades a

que se refere o art. 2° desta Lei deverdo estabelecer manter momtorar e aprlmorar

sistema de gestfio de riscos e de controle mterno com v1stas g:1 1dent1ficagao a ava11a<;ao

www.caieiras.sp.gov.br | @€ @Prefeituréd ol aieir"as""“'. ‘
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ao tratamento, ao monitoramento e i analise critica de riscos da prestacdo digital de
servigos publicos que possam impactar a consecugfio dos objetivos da organizagiio no
cumprimento de sua missfio institucional e na proteg¢do dos usudrios, observados os

seguintes principios:

I - integragdo da gestdio de riscos ao
processo de planejamento estratégico e aos seus desdobramentos, as atividades, aos
processos de trabalho e aos projetos em todos os niveis da organizago, relevantes para a

execugdo da estratégia e o alcance dos objetivos institucionais;

Il - estabelecimento de controles
internos proporcionais aos riscos, de modo a considerar suas causas, fontes,

consequéncias e impactos, observada a relagéo custo-beneficio;

II - utilizagdo dos resultados da
gestdo de riscos para apoio 3 melhoria continua do desempenho e dos processos de

governanga, de gestdo de riscos e de controle;

IV - protegdio as liberdades civis e

aos direitos fundamentais.

Art. 46. A aud1tor1a 1nterna<._

governamental devera adicionar valor e melhorar as operages das orgamzag:oes para o -

alcance de seus objetivos, mediante a abordagem sistematica e dlsmphnada para avahar e-_ L

s T el

melhorar a eficécia dos processos de governanga, de gestdo de riscos e. de controle por L

meio da: Do ‘

I - reahza(;ao de trabalhos de

avaliag@io e consultoria de forma independente, conforme oS! padroes de audltona ‘e de

ética profissional reconhecido internacionalmente; N

e ™~ R

II - adog:ao de abordagem baseada
em risco para o planejamento de suas at1v1dades ¢ para a deﬁmgao do escopo, da

natureza, da época e da extensdo dos procedlmentos de audltorla
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OI - promogdo da prevengdo, da
detecgdo e da investigagdo de fraudes praticadas por agentes publicos ou privados na

utilizagdo de recursos publicos.

CAPITULO VIII
DISPOSICOES FINAIS

Art. 47. O acesso e a conexdo para
0 uso de servigos piblicos poderdo ser garantidos total ou parcialmente pelo governo,
com o objetivo de promover o acesso universal 4 prestaggo digital dos servigos publicos e

a redugfo de custos aos usuarios, nos termos da lei.

Art. 48. Esta Lei entra em vigor

apos decorridos 180 (cento e oitenta) dias de sua publicago oficial.

..Prefeitura  do Municipio de
Caieiras, 24 de janeiro de 2022.
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