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INDICAÇÃO N° 1.415/2019
• À COORD.de ASSUNTOS 

LEGISLATIVOSWROVIDÈNCIAS
■ ■:

presIdente ~
INDICO a Vossa Excelência, na forma regimental, que seja 

oficiado ao Senhor Prefeito Municipal, para que este determine ao Departamento 

competente desta Municipalidade que promova estudos, visando à possibilidade 

de fazer a divulgação, por meio da rede mundial de computadores, com acesso 

irrestrito (criação de aplicativo e/ou através do sitio eletrônico da Prefeitura) das 

listagens de pacientes em espera de consultas com médicos especialistas, exames, 
procedimentos de diagnóstico, cirurgias eletivas ou outros procedimentos 

especializados da rede pública de saúde de Caieiras. As informações deverão 

versar sobre a quantidade e a ordem de espera dos procedimentos especializados, 
separadas por especialidade médica e, dentro de cada especialidade, por médico 

especialista, ordenada conforme a previsão de atendimento, de modo que conste, 
ainda, as seguintes informações:

SENHOR PRESIDENTE, 
SENHORES VEREADORES,

I - a posição do paciente na fila de espera;
II - as iniciais do nome completo do paciente;
III - o número do Cartão SUS do paciente, com a maior parte dos dígitos 

numéricos substituídos por asteriscos (*);
rV - a data do protocolo de solicitação da consulta e/ou procedimento 

especializado;
V - o mês e o ano da provável realização da consulta e/ou procedimento 

especializado;
VI - o CNES do médico solicitante; e
VII - o motivo de eventual exclusão da lista ou alteração da ordem, quando for o 

caso.

Esta divulgação deverá garantir o direito de sigilo e à privacidade 

dos pacientes. Para tanto, deverá ser fornecida uma senha no momento da 

solicitação da consulta e/ou procedimento especializado perante o órgão
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competente, na qual o paciente poderá consultar e acompanhar sua colocação na fila 

de espera.

As informações deverão ser disponibilizadas pela Secretaria 

Municipal de Saúde, que deverá seguir rigorosamente a ordem de inscrição para a 

chamada dos pacientes, ressalvado os procedimentos emergenciais, devidamente 

justificados pelo médico requisitante.

JUSTIFICATIVA: Esta medida tem como objetivo tomar as 

ações da Administração Pública mais transparentes. Pretende-se, ademais, 
possibilitar, a todos os usuários do Sistema Único de Saúde de Caieiras que 

aguardam consultas, exames, cimrgias eletivas e outros procedimentos 

especializados, fácil acesso, meio simplificado e transparente de acompanhar o 

andamento das filas de espera, a fim de reduzir a angústia de pacientes e seus 

familiares decorrente da incerteza quanto ao tempo estimado para a realização de 

atendimento ou procedimento médico indicado.

Câmara Municipal de Caieiras, 03 de setembro de 2019.


